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Resum 

 
 

FORMAT PER PEUS DE FIGURES, TAULES, IMATGES…. 
 

Figura 1/ Taula 1…. (Negreta, Times New Roman 8 punts). Els autors inseriran el peu de figura, 
taula… en el lloc oportú, a un espai de la vora inferior de la figura, taula…. El tipus de lletra serà Arial 
8 punts, cursiva i justificació complerta. 

 

 
LES IMÁTGES SEMPRE HAURAN DE SER INSERIDES EN EL WORD 
EXCLUSIVAMENT EN FORMAT JPG 
 
 
NOTES AL PEU. A la darrera línia de la pàgina corresponent. 
 

1 La nota al peu de pàgina anirà en el següent format: Times New Roman 7 punts, cursiva 
 
 

1- Breu presentació de l’empresa 
(màxim. 10 línies) 

 
 

2- Actuacions per tenir presència a Internet  
(Creació de continguts digitals; creació o renovació de pàgina web, xarxes 
socials, perfil Google My Business, analítica web, adaptació RGPD; pla de 
màrqueting digital, campanyes de publicitat on-line, posicionament 
cercadors; etc.). 
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3- Actuacions per la transformació de l’establiment en comerç/servei 
digital 
(Digitalització de productes per la seva utilització en plataformes de venda 
en línia; venda en línia a través de plataformes existents; integració amb 
operadors de logística i distribució; integració amb passarel·les de 
pagament; integració amb sistemes d’informació de l’establiment (gestió 
de clients, terminal punt de venda, gestió de magatzem i d’altres)). 

 
 

4- Actualitzacions destinades a la digitalització dels processos de 
l’establiment 
(Sistemes de cartellera digital amb gestió de continguts i analítica de 
dades; software de terminal punt de venda connectat a Internet; software 
de terminal de cobrament automàtic; gestió de clients (CRM); gestió de 
magatzem; sistemes de fidelització de clients connectat a Internet). 
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