Reconeixements Cecot 2021
Transformacio digital sector comerg (productes/serveis)

INFORME
TITOL DEL PROJECTE (Majuscules)
ARIAL12, negreta, centrat
Autor
Nom:
Empresa:
E-mail de contacte / Teléfon:

Resum

1- Breu presentacié de 'empresa
(maxim. 10 linies)

2- Actuacions per tenir preséncia a Internet
(Creaci6 de continguts digitals; creacio o renovacié de pagina web, xarxes
socials, perfil Google My Business, analitica web, adaptaci6 RGPD; pla de
marqueting digital, campanyes de publicitat on-line, posicionament
cercadors; etc.).

Patrocina:

heretiaA 1
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3-

Actuacions per la transformacié de I'establiment en comerg/servei
digital

(Digitalitzacié de productes per la seva utilitzacio en plataformes de venda
en linia; venda en linia a través de plataformes existents; integracié amb
operadors de logistica i distribucio; integracio amb passarel-les de
pagament; integracié amb sistemes d’informacié de I'establiment (gestio
de clients, terminal punt de venda, gestié de magatzem i d’altres)).

Actualitzacions destinades a la digitalitzaciéo dels processos de
I'establiment

(Sistemes de cartellera digital amb gestié de continguts i analitica de
dades; software de terminal punt de venda connectat a Internet; software
de terminal de cobrament automatic; gestio de clients (CRM); gestié de
magatzem; sistemes de fidelitzaci6 de clients connectat a Internet).

Patrocina:

helvetia A
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Patrocina:

helvetia A
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